SIGLO XXI: HACIA UNA NUEVA GESTION DEL CIESPAL*

Fernando Checa Montufar?

Hace unos cuanto afios, cuando practicamente todas las redes de
comunicacion aln estaban instaladas en la hermosa Quito, CIESPAL era
nuestra casa principal, hogar de hogares, lugar de encuentro, espacio para
no perder el rumbo y compartir las ideas. CIESPAL era una fiesta. En ese
imponente edificio nacieron y vivieron encuentros, talleres, festivales.
Radioapasionados y televisionarios de todas partes de América Latina y el
mundo pasamos por esos salones y auditorios. Muchas y muchos leimos la
legendaria Chasqui y algunos hasta pudimos publicar alguna que otra idea.
Aprendimos, ensefiamos, nos hicimos amigos. Crecimos. Luego algo sucedio.
De pronto todas esas ilusiones y parte de las realidades se fueron
desvaneciendo. Lo sembrado se cosech6 pero ya no hubo mas siembras, al
menos no tan conocidas e incidentes como nos habiamos acostumbrado a
tener.

Ernesto Lamas, Coordinador Regional de AMARC AL?

Efectivamente, el Ciespal en el siglo XX era una fiesta. Fiesta de conocimientos,
propuestas, talleres, producciones, que se fue desvaneciendo. Ese espacio
fermental de la siembra fue dando paso a una suerte de resaca que enmarcé su
paso al, y su transito en, los inicios del siglo XXI; a un marasmo del que nos
proponemos rescatarlo. En este sentido, las reflexiones y propuestas que a
continuacién vienen buscan, sobre todo, la recuperacion del CIESPAL* como un
verdadero centro de estudios superiores de comunicacion con fuerte presencia y
posicionamiento en la region.

! Ponencia presentada en el CELACOM 2009, XIII Coloquio Internacional sobre la Escuela
Latinoamericana de Comunicacion, realizado en Marilia, Estado de Sao Paulo, Brasil, entre
el 20 y 22 de mayo de 2009.

2 Director General del CIESPAL. Candidato a doctor por la Universidad de Michigan.
Autor de articulos académicos y de algunos libros, entre otros: De Angostura a las
computadoras de Uribe: prensa escrita y crisis de marzo. Quito: ABYA YALA, UDLA,
2008 (coord.); Personas entre dos mundos: la migracion imaginada en la prensa
ecuatoriana. Quito: ALER, 2008; El Extra: las marcas de la infamia. Aproximaciones a la
prensa sensacionalista. Corporacion Editora Nacional, Abya Yala, Universidad Andina
Simon Bolivar, Quito, 2003.

3 Citado por Luis Davila Loor, “Al fin un cambio en CIESPAL”. En: Revista Capital, No.
19, Quito, abril de 2009, pp. 76-77.

* Para un acercamiento a lo que el Ciespal fue y aport6 en el siglo pasado, véanse los
articulos de Cremilda Medina, Eduardo Meditsch, Daniel Prieto Castillo, José
Steinsleger, José Marques de Melo&Maria C. Gobbi, José Marques de Melo, cuyas
referencias se encuentran al final de este texto. En el caso del ultimo, ver la Parte IV. LA
INVESTIGACION DE LA COMUNICACION, capitulo 16. “Antes y después del
CIESPAL” (pp.273 - 291) y el capitulo 18. “CIESPAL.: cambio de rumbos” (pp.
316 - 323).



Principio fundamental

En el proceso de recuperacion mencionado, un principio fundamental sera
Democratizar la comunicacion para democratizar la sociedad. Esto significa
gue todos los sectores de la ciudadania tengan no solo conciencia sino, sobre todo,
la posibilidad real de ejercer plenamente la comunicacién como un derecho, de
consolidar una ampliacién y democratizacion de la “esfera puablica” como
condicion indispensable para superar las exclusiones de todo orden y fortalecer la
democracia. Contribuir, en la medida de lo posible, a esa democratizacion sera
proposito central de la nueva gestion.

Y todo esto tiene complejas implicaciones en el ambito de las industrias
culturales, los poderes detras de ellas, las reglas del juego (leyes y reglamentos),
su gestion y recursos humanos, la infraestructura y soportes tecnoldgicos. Pero,
también, en lo que son los diferentes procesos comunicacionales mas alla, mas aca
0 en torno a esas industrias y que adquieren sentido en la medida en que se mira
la comunicacion desde la cultura y como estas dos dimensiones de lo social se
consubstancian. Esta sera una perspectiva nodal en la gestion que se inicia.

Es necesario resaltar que la comunicacién es una dimension central de las
sociedades actuales y de la democracia. De la ciudad letrada, de Angel Rama,
hemos pasado a la “ciudad mediatica” o, en palabras de Veron, a la sociedad
mediatizada en la cual hay una “transferencia total de las practicas colectivas al
universo de los medios” (Verén: 16).° En este contexto, la informacién y los
procesos de comunicacion son crecientemente importantes para mejorar la calidad
de vida y para profundizar la democracia, siempre y cuando esos procesos sean
inclusivos, plurales, horizontales, dialogicos; es decir, que promuevan una
auténtica CO-MU-NI-CA-CION, donde los individuos puedan expresarse,
dialogar en igualdad de condiciones, puedan ejercer con plenitud la comunicacion
como un derecho. Y esto implica que este derecho no es exclusivamente de
periodistas, medios y comunicadores, sino de TODOS LOS CIUDADANOS.

En esta perspectiva, empezamos planteando una defensa radical e inclaudicable de
la libertad de expresion y de prensa, pero en su doble dimension, como derecho y
responsabilidad, y en su ligazon indisoluble con el derecho a una informacién de
calidad y a la posibilidad cierta de todos los ciudadanos a decir masivamente, a
amplificar su voz; es decir, al derecho a la comunicacion.

Implica también considerar que comunicacién e informacion son bienes publicos;
por tanto, sujetos al control social, incluso de los medios privados, a través de
veedurias u observatorios de medios, entre otros mecanismos.

> Coincidimos con Verén en lo de la importancia creciente que tienen los medios en las
sociedades contemporaneas, pero no creemos que haya esa “transferencia total de las
practicas” pues hay espacios también importantes y significativos de una interaccion cara
a cara, de relaciones interpersonales y de otro tipo al margen de los medios;
especialmente, en sectores donde estos no han penetrado todavia con fuerza e, incluso, en
estos sectores.



En este contexto, un tema fundamental es la participacion ciudadana que debe ser
potenciada de diversas maneras para que sea eje Vvertebrador de esa
democratizacion y que permita llegar a lo que Jesus Martin-Barbero denomina la
ciudadania comunicativa:

lo propio de la ciudadania hoy es el hallarse asociada al
“reconocimiento reciproco”, esto es al derecho a informar y ser
informado, de hablar y ser escuchado, imprescindible para poder
participar en las decisiones que conciernen a la colectividad. Una de las
formas hoy mas flagrantes de exclusioén ciudadana se situa (...) en la
desposesion del derecho a ser visto y oido, que equivale al de
existir/contar socialmente, tanto en el terreno individual como colectivo,
en el de las mayorias como de las minorias.®

Es decir, una ciudadania que se caracteriza por permitir que el ciudadano vea, lea,
oiga criticamente, pero también que sea visto, leido, oido, tan plural vy
masivamente como sea posible. En suma, que la ciudadania sea parte activa de
una esfera publica democratizada. Este es un concepto amplio que tiene muchas
implicaciones en las dos dimensiones planteadas:

Por un lado, ver, oir, leer; es decir, acceder en tanto principio democratico a un
pluralidad de voces, lo cual implica necesariamente una democratizacién de la
oferta mediatica: no solo CNN, CBS o Fox; sino también Telesur; Al jazeera. No
solo Wall Street Journal o The Miami Herald, también IPS, Red Voltaire,
Rebelion.” Pero habra que no solo garantizar ese acceso, sino optimizarlo. Y aqui
el fomento de la lectura critica y el desarrollo de procesos de educomunicacion
son fundamentales.

Por otro lado, el planteamiento de Jesis Martin-Barbero nos lleva a otra
dimension tan importante como infrecuente: ser visto, ser oido, ser leido;
dimensién en la que habra que poner mucho empefio pues implica, primero y
principalmente, la democratizacion de la propiedad de los medios: defendemos el
derecho a la existencia de los medios privados, pero también y equitativamente de
los comunitarios, ciudadanos, publicos. Y la coyuntura para esto es favorable pues
en ese afan democratizador se encuentran varios gobiernos, incluido el del
Ecuador, y colectivos importantes de la region (AMARC, ALER , OCLACC...).
Es importante contribuir no a “dar voz a los que no tienen”, pues todos la tienen,
aungue la mayoria la tiene opacada, invisibilizada; sino a amplificar, difundir
masivamente y democratizar la palabra.

® Jestis Martin Barbero, “Television publica, television cultural: entre la renovacion y la
invencién”. En: Claves de Debate, Guadalajara, ITESO, 2001; cit. por Rosalia Winocur:
96 - 97.

" Con estos criterios, para octubre estamos organizando un evento internacional,
“Encuentros de otro periodismo”, que busca, entre otras cosas, socializar experiencias y
fortalecer alianzas al respecto.



Nuestra propuesta apunta a constituir y fortalecer la ciudadania comunicativa; es
decir la comunicacién concebida y ejercida como un derecho pleno. Pero para ello
habra que considerar sus distintos niveles o grados, cuya especificidad demanda
acciones y estrategias particulares aunque interconectadas. Maria Cristina Mata
establece cuatro categorias al respecto que delimitan espacios y acciones e
implican estrategias diferenciadas.

1. Ciudadania comunicativa formal: el reconocimiento de los derechos a la
informacion y comunicacion en disposiciones juridicas. En Ecuador estamos
trabajando, con diversas organizaciones ciudadanas, académicas, gremiales,
populares, etc.; en un proyecto de ley de comunicacion cuyo principio y eje
articulador es la comunicacién como derecho.

2. Ciudadania comunicativa reconocida: es el conocimiento o conciencia que
tienen los individuos sobre esos derechos, es la ciudadania comunicativa como
“referente identitario”. La promocion de este principio y otros elementos
articuladores de esa propuesta serd, de multiples maneras, una constante en la
nueva gestion.

3. Ciudadania comunicativa ejercida: es el desarrollo de “practicas sociales
reivindicatorias de esos derechos, en pos de su vigencia y/o ampliacion”, es “la
conciencia practica”. En este sentido, generar y fortalecer practicas informativas y
comunicacionales ciudadanas seré principio clave en nuestras actividades.

4. Ciudadania comunicativa ideal: esta enmarca todas las propuestas que trazan
el camino para alcanzar la utopia (“esa verdad prematura” como la define el poeta
ecuatoriano Jorge Enrique Adoum) de la democratizacién de la comunicacién
para democratizar la sociedad. Nuestras acciones seran pensando en contribuir un
poco a esa gran meta a la que solo se arribard con maltiples esfuerzos y alianzas.

Como lo hemos sefialado, todo esto implica trabajar en la especificidad de cada
tipo de ciudadania, pero también en el ambito de las condiciones objetivas y
subjetivas (nuevamente Mata) para su ejercicio. En las primeras se encuentran las
politicas y disposiciones juridicas vigentes y que se estan proponiendo; las légicas
informativas 'y  comunicacionales  hegemonicas, pero también las
contrahegemonicas, para potenciarlas; las practicas y movimientos sociales que
buscan fortalecer esos derechos. En las segundas estdn los significados al
respecto; las representaciones e imaginarios acerca del derecho a la comunicacion;
las motivaciones y las expectativas ciudadanas en torno a él.

Democratizar la comunicacion, entonces, para democratizar la sociedad con
participacion ciudadana. Este principio fundamental articulara las lineas de accién
0 componentes siguientes que, en el mediano y largo plazo, esperamos, permitiran
que el CIESPAL contribuya a esa utopia y, en el camino, recupere el liderazgo
que tuvo desde su fundacion (1959).



Investigacion

Planteamos una investigacion que enriquezca un saber y un pensar critico sobre la
comunicacion y sus estrechas relaciones con la sociedad y la cultura. Una
investigacion que genere conocimientos desde el rigor cientifico y profundice el
debate, el didlogo como centro del trabajo reflexivo que permita avanzar hacia la
constitucién de una comunidad cognoscitiva. Esto implica insertarnos mas
activamente en organizaciones de investigacion como ALAIC. Pero, como paso
previo, es necesario que el Ciespal contribuya a formar, establecer y consolidar
una necesaria (los esfuerzos individuales valen pero son absolutamente
insuficientes) comunidad nacional de investigacion de la comunicacion, de la
que siempre se ha carecido en el Ecuador, pero asociada y para incidir en las
comunidades internacionales que ya existen en la region y el mundo. Pero para
ello habra que impulsar una cultura de la investigacién que es minima en nuestro
pais.

Serd necesario desarrollar investigaciones sobre las fases de produccion,
circulacién y consumo de diferentes procesos comunicacionales y en contextos
nacionales e internacionales que no solo permitan conocer esas realidades sino, a
partir de ello, contribuir a su transformacion y democratizacion. Investigar la
“densidad simbdlica y cultural” de la tecnologia (Martin-Barbero) que dinamizan
“multitudes  inteligentes”  (Howard  Reinghold). O las  formas
desinstitucionalizadas de hacer politica que practican diversas tribus urbanas o la
biopolitica del consumo articulada de manera eficiente sobre todo por las
industrias culturales u otras manifestaciones que se dan en el cruce vivido de
comunicacion, cultura y poder.

Un proyecto inmediato, y a tono con lo sefialado al inicio, es la constitucion de
una Veeduria de medios que ya empez6 a trabajar. Frente al poder de los medios
y la necesidad social de controlarlos, hay tres posibilidades: regulaciones desde el
Estado, autorregulacion y observatorios, veedurias o controles ciudadanos.
Nuestra propuesta considera importante apoyar desde la investigacion esas 3
posibilidades, pero sobre todo consolidar esta Gltima opcion. Por ello, una
actividad importante es el monitoreo, analisis y veeduria de los medios de
comunicacion, en el dambito nacional pero con proyeccion regional, desde una
perspectiva constructiva, propositiva, no estigmatizadora, que busque el
mejoramiento de la calidad y la ética de la oferta mediatica, para que los medios
aporten al desarrollo de la democracia e impulsen la formacion de una ciudadania
consciente de sus derechos y de la necesidad de su ejercicio. La apuesta es por un
cambio saludable en los medios: incidir para mejorar sus practicas o, como diria
Rosa Maria Alfaro, “protesta con propuesta”.

En este sentido, la Veeduria de medios tiene 3 caracteristicas, es critica y rigurosa
(desde la perspectiva de la investigacion cientifica), propositiva para los medios y
para la ciudadania y completamente independiente de poderes politicos,
econdémicos, empresariales, etc. Un aspecto importante sera el registro de los
atentados a la libertad de expresion de periodistas en las salas de redaccion, como



complemento al que hace Fundamedios que se limita a registrar los atentados
desde fuera que no siempre son los mas frecuentes e intensos.

Si bien la mayoria de medios son privados, orientados legitimamente al negocio,
no se debe perder de perspectiva que también son o deben de ser de servicio
publico. En tal virtud, la veeduria busca que los medios, especialmente los
publicos, ciudadanos y comunitarios, cumplan con este aspecto; es decir, que se
basen en cuatro principios béasicos, como lo ha planteado Gaetan Lapointe a
proposito de la television publica: universalidad (accesible a todos los
ciudadanos); con diversidad de géneros y publicos; con independencia de los
poderes econdémicos, politicos y de otro tipo; y distincion o diferenciacion de los
medios comerciales, gubernamentales y tradicionales; es decir, que sean creativos,
de calidad y con credibilidad.

La propuesta también implica que a partir de los analisis correspondientes se
generen espacios de reflexion con periodistas, estudiantes, docentes y publicos
diversos, para socializar los resultados y contribuir conjuntamente al
enriquecimiento del ejercicio periodistico de los propios medios, a la optimizacion
de otros procesos comunicacionales y a la educacion de las audiencias en torno a
sus consumos medidticos. En este sentido, seran frecuentes los foros de discusion
ciudadana, académica, gremial; para concretar ese caracter participativo en la
critica; potenciar la veeduria como espacio de formacion académica y ciudadana
para la investigacion y la lectura critica de la oferta medidtica. Esto uUltimo
permitird que en el corto plazo vayamos hacia la constitucion y fortalecimiento de
una asociacion de consumidores o usuarios de medios.’

Como resultado de las actividades ya iniciadas en la Veeduria, dos productos se
estdn  concretando. EI uno es el periddico digital Mediaciones
(www.ciespal.net/mediaciones) en el que publicamos los diversos analisis que
realizamos y que ademas de visibilizar una mirada critica a los medios, con las
caracteristicas mencionadas anteriormente, pretende ser un espacio abierto a
multiples voces que ofrezca sentidos plurales a una oferta mediatica
mayoritariamente privada. El otro producto es un programa de TV de critica de
medios que ofrecera, en 30 minutos, contenidos, reflexiones y propuestas desde la
perspectiva de las audiencias y del analisis del discurso. Es un programa pensado
para ser difundido en canales publicos y locales/regionales.

8 Véase www.fundamedios.org. En una encuesta que realizamos hace unos meses

(Checa, 2009), los propios periodistas ecuatorianos reconocieron que los actores que
suelen restringir su libertad de expresién y de prensa son: los grupos de poder econémico
y politico, los directores y duefios de medios, el gobierno y los anunciantes, en este orden.
% En la seccién Veeduria de nuestro portal institucional (www.ciespal.net) se detallan sus
acciones.




Por ultimo, una propuesta que estamos planteando es la constitucion de una Red
Latinoamericana de Monitoreo de la Propaganda, de esa que, a nombre de
informacion periodistica, se suele difundir en medios dominantes de nuestros
paises como estrategia de los poderes hegeménicos nacionales y transnacionales.™

Capacitacion y formacion profesional

En sus afios dorados, el CIESPAL fue también referente en la formacion
académica de los comunicadores en América Latina; su aporte a la capacitacion
de profesionales y trabajadores de la comunicacién, a través de talleres de corta 'y
mediana duracion, fue reconocido internacionalmente. Todavia se recuerda el
programa tipo que expertos reunidos por la institucion prepararon para carreras de
comunicacion en la region y que fue adoptado por muchas de ellas. Fueron
importantes para los periodistas, profesores universitarios y productores de radio y
TV los talleres que, con una duracion de entre dos y diez semanas, se realizaban
en Quito con expertos del mundo bajo el auspicio de Radio Nederland de Holanda
y la FES de Alemania, respectivamente. O los talleres de investigacion,
planificacion y politicas nacionales de comunicacion dirigidos por los
especialistas internacionales mas importantes del momento. Esto hace quince o
mas afios que ahora debemos retomar, actualizar y enriquecer con las demandas
de los medios, los comunicadores y la ciudadania y de los nuevos contextos.

Pero no solo para fortalecer competencias cientifico-técnicas, conceptuales y
practicas, sino también para incentivar y desarrollar espacios presenciales y
virtuales de reflexion y debate en todo lo concerniente al multifacético mundo de
la comunicacion.

En el ambito nacional, nos proponemos regresar a las universidades con temas
como Investigacion y planificacion de la comunicacion, Politicas publicas de
comunicacion recordando lo de mediados de los 70, que se inici6 en Costa Rica,
pero en el marco de lo nuevos contextos y retos del siglo XXI; Pedagogia de la
comunicacion tan necesaria pues en Ecuador hay alrededor de 50 universidades
con carreras de comunicacion en las cuales la mayoria de profesores no tiene
formacion en pedagogia; Derechos a la informacion y a la comunicacion (a tono
con lo de ciudadania comunicativa); TICs y gestion del conocimiento
(produccion, circulacién, consumo). A los espacios de copresencia se le sumara
una plataforma virtual que nos acerque al e learning. Ademas de esto, dos
propuestas nuevas y muy necesarias: posgrados y capacitacion ciudadana.

Posgrados. Ciespal es un centro de Estudios Superiores, pero en sus 50 afios de
vida no ha realizado nunca actividades de ese nivel. Nuestra propuesta apunta con
urgencia a inaugurar este tipo de formacion con un doctorado, una maestria y un
diplomado. El primero serd el resultado de un diagndstico de necesidades y de
alianzas con universidades e instituciones iberoamericanas. Pretendemos que sea
algo paradigmatico en Ameérica Latina y un referente en el mundo de la

10 \/éase, a manera de ejemplo, nuestro trabajo (Checa, 2008) sobre la cobertura
que cinco diarios ecuatorianos hicieron de la crisis colombo-ecuatoriana de marzo
de 2008 y como estos, en una estrategia bastante conocida y en el marco de una
oposicion mediatica a Rafael Correa, amplificaron la propaganda uribista.



comunicacion, tanto por el nivel de excelencia de sus profesores como por la
pertinencia y calidad de sus contenidos y por la exigencia a sus alumnos.

En cuanto a la maestria y el diplomado seran, en principio, de caracter nacional.
La primera se desarrollara en la perspectiva de mejorar la formacion universitaria
en comunicacion y considerando la cantidad de profesores que en esta area hay en
el pais, creemos que Investigacion y pedagogia de la comunicacion serd una
oferta que despertard mucho interés y que empezara a satisfacer una necesidad
bésica.

Otro tema importante para un curso de posgrado es el periodismo. Nuestro interés
es trabajar también con los medios privados, con énfasis en los de provincias. En
este sentido tenemos ya elaborada una propuesta para un diplomado de
periodismo dirigido a periodistas de medios a fin de perfeccionarles en la
“carpinteria” del oficio (como diria Gabo) y en su insoslayable dimensién ética,
pues las dos son “como el zumbido y el moscardon” (otra vez Gabo). Este curso
se dirigira especialmente a periodistas radicados en provincias que son las que no
tienen esta oferta académica a mano (Quito y Guayaquil mal o bien tienen cursos
de este tipo) y, quizés, son las que mas la necesitan.

Por Gltimo, en el &mbito de la capacitacion, hemos acordado con la FELAFACS
desarrollar la Céatedra Itinerante de Integracion, con el auspicio de la CAN,
denominada “Los medios y la invencion del otro: mecanismos simbolicos de la
integracion”. Esta permitira disefiar y aplicar una metodologia de anélisis del
discurso mediatico sobre el otro (inmigrantes, refugiados, afrodescendientes,
indigenas, etc.) para trabajarla con profesores universitarios y estos, luego, con
sus alumnos de comunicacion. Asi, se espera fortalecer una cultura de la
investigacién y afianzar una posicion critica hacia los medios.

Capacitacion ciudadana. En el marco del principio fundamental de democratizar
la comunicacion y generar una ciudadania comunicativa, en las actividades de
capacitacion se considerard también a los ciudadanos. En este sentido, y como
prioridad, estamos desarrollando una estrategia para la formacion de audiencias
activas, criticas y creativas bajo la consideracién de que solo en la medida en
que se cuente con publicos criticos sera posible reducir el consumo de ciertos
productos mediaticos y de ciertos medios. Sin duda, este es un largo y empinado
camino, la propuesta es empezar a transitarlo con el desarrollo y validacion de
metodologias y técnicas de lectura critica efectivas y adecuadas a varios publicos
y tipos de mensajes. Este conocimiento sera transferido a capacitadores de
diferentes ambitos e instituciones quienes seran los encargados de reproducirlos
amplia y sisteméaticamente en sus espacios de incidencia. Uno de los objetivos de
mediano plazo de esta estrategia es que esas metodologias se incorporen al
programa regular de estudios de escuelas, colegios y universidades. En esta linea
se ubica también la constitucion y apoyo de asociaciones de usuarios de medios
ya sefialada.



Produccion audiovisual y editorial

También nos proponemos fortalecer la produccion de materiales audiovisuales e
impresos, convertir a la institucion en un centro de produccion y capacitacion que
responda a las necesidades de programacion de medios publicos y comunitarios
para apoyarles y contribuir a su competitividad. Por ello esa produccion se dara
desde las estéticas y matrices culturales de nuestros pueblos para un conocimiento
y enriguecimiento mutuo y esto, desde luego, con proyeccion internacional.

No obstante que la presencia cotidiana de la television es crecientemente central
en la vida de mucha gente, la radio sigue siendo un medio muy importante para
muchos colectivos y para la mayoria en determinados horarios y escenarios. Por
ello, es necesario no menospreciar la produccion radiofénica y considerarla parte
de la estrategia de produccion.

También es preciso potenciar la produccion audiovisual. La institucion cuenta con
equipos de ultima generacion, donados hace pocos meses por el gobierno japonés,
que deben ser aprovechados al maximo, mas aun hoy que por fin el pais cuenta
con canales publicos que deben ser fortalecidos, con una red de canales locales y
regionales (CCREA) que tienen necesidad de una produccion diferente y de
calidad.

Esta produccién debe contribuir a disponer de una TV mas ciudadana, orientada a
mejorar la calidad de vida. Esto implica recuperar y renovar formatos y géneros
desde el ejercicio ciudadano, potenciar espacios para voces multiples, mas alla de
los comunicadores tradicionales, y desde la percepcion ciudadana. Implica
también establecer alianzas estratégicas con canales, emisoras, centros de
produccion y redes nacionales e internacionales (por ejemplo con Television de
América Latina —-TAL- con la que ya estamos vinculados y trabajando
coordinadamente), para la coproduccién, intercambio de experiencias,
distribucion y, en esto, la internet es clave.

Aqui, la investigacion jugarda un papel fundamental pues no se trata solo de
producir con buenas intenciones, incluso con calidad, ética y responsabilidad
social; se trata también de conocer si las producciones empatan con las
expectativas, las estéticas, los gustos, las necesidades de los publicos; si
contribuyen a una “ciudadania televisiva”, si hay una conexién necesaria entre la
produccion y el consumo para que el publico deje su huella fermental en una
produccion que responde a él.

Una linea importante del Ciespal es la produccion editorial: mas de 300 titulos
publicados™ y alrededor de 130 niimeros de su revista Chasqui: 25 en su primera
época (1972-1978) y el resto en su segunda (1981 hasta hoy). Nuestra propuesta
es fortalecer esta produccion, mas aun en cuanto a Chasqui (fui editor de ella y es
muy entrafiable para mi) que debe recuperar su condicion de revista académica
paradigmatica incluso fuera de las fronteras del mundo latinoamericano. Para ello

1 Para la historia: el primer libro de Jesis Martin-Barbero, Comunicacion masiva: discurso y
poder, fue publicado en el Ciespal, asi como la primera edicidn en castellano de Psicologia de la
comunicacion de Gerhard Maletzke y obras de Wilbur Schramm, J. Dumazedier, J. Kayser..



vamos a constituir un Consejo Editorial Internacional de Chasqui y para las otras
publicaciones, y vamos a retomar la digitalizacion de los contenidos para
difundirlos por la red. Empezaremos con la difusion de ciertos textos y de material
multimedia complementario a los contenidos impresos de la revista. En este
sentido también fortaleceremos el portal del Ciespal, con la creacion de
Ciespalradioy TV.

Algo mas en cuanto a Chasqui. Estamos conversando con colegas de México y
Brasil, los paises con mayor cantidad de escuelas y facultades de comunicacion en
la regidn, para que la revista se imprima en cada uno de ellos: los mismos
contenidos méas un cuadernillo especifico para cada pais, en espafiol y portugués,
respectivamente. Estos acuerdos abarataran costos de envio, acercara la revista a
amplios publicos y, lo mas importante, fortalecerd su presencia regional gracias a
alianzas estratégicas.

Por ultimo, un aspecto fundamental es el rol que la investigacidn debe jugar en la
produccion, en dos sentidos: primero, proporcionando los insumos necesarios para
que la produccion responda a los propositos que se plantea y a las reales
expectativas de los publicos y, segundo, para validar los productos y conocer
como estos son decodificados por audiencias especificas, esta retroalimentacion
permitira lograr una mayor efectividad comunicativa de estos materiales. Desde
luego, la investigacion también debe ser elemento importante para enriquecer el
acervo editorial y las paginas de Chasqui.

Alianzas

Todo esto se potencia con la gestion y consolidacion de alianzas con todas
aquellas instituciones nacionales e internacionales que, desde una perspectiva
similar a la nuestra, trabajan en el campo de la comunicacién y la cultura para
desarrollar actividades conjuntas y de mutuo beneficio. Es importante buscar
proyeccion y compartir esfuerzos y experiencias con otros centros de
investigacion, universidades, observatorios, instituciones y asociaciones
académicas, en la perspectiva de construir y consolidar esa “comunidad del
conocimiento” a la que nos referimos al inicio y aunar esfuerzos en procura de los
cambios positivos que buscamos en los medios y en los diferentes procesos
comunicacionales. Esta es una invitacion abierta con la que esperamos, como ya
sucede con algunas instituciones de la region, que nos fortalezca mutuamente, y
encauce propuestas que enriquezcan estos planteamientos.
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